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El Trabajo Técnico

Evaluación de la conformidad – Requisitos generales para 
los organismos de acreditación que realizan la acreditación 
de organismos de evaluación de la conformidad

ISO/IEC 
17011:2004

Evaluación de la conformidad – Revelación de información 
– Principios y requisitos

ISO PAS 
17004:2005

Evaluación de la conformidad – Quejas y apelaciones –
Principios y requisitos

ISO PAS 
17003:2004

Evaluación de la conformidad – Confidencialidad –
Principios y requisitos

ISO PAS 
17002:2004

Evaluación de la conformidad – Imparcialidad – Principios y 
requisitos

ISO PAS 
17001:2005

Evaluación de la conformidad – Vocabulario y principios 
generales

ISO/IEC 
17000:2004

Durante el periodo 2003-2006, se aprobaron muchas nuevas Guías 
ISO/IEC (la mayoría provenientes de años anteriores)



El Trabajo Técnico

Evaluación de la Conformidad - Requisitos generales para los 
organismos que realizan la certificación de personas

ISO/IEC 1724:2003

Evaluación de la conformidad – Declaración de conformidad del 
proveedor – Parte 2 – Documentación de apoyo

ISO/IEC 17050-
2:2004

Evaluación de la conformidad – Declaración de conformidad del 
proveedor – Parte 1 – Requisitos generales

ISO/IEC 17050-
1:2004

Evaluación de la conformidad – Requisitos generales para la 
evaluación entre pares de organismos de evaluación de la 
conformidad y organismos de acreditación

ISO/IEC 
17040:2005

Requisitos generales para las marcas de conformidad por tercera 
parte

ISO/IEC 
17030:2003

Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de 
ensayo y calibración

ISO/IEC 
17025:2005

Evaluación de la conformidad – Requisitos para los organismos 
que realizan auditorías y certificación de los sistemas de gestión

ISO/IEC 
17021:2006



El Trabajo Técnico

Evaluación de la conformidad – Directivas para un 
sistema de certificación de productos por tercera 
parte 

Guía ISO/IEC 
28:2004

Evaluación de la conformidad – Código de buena 
práctica

Guía ISO/IEC 
60:2004

Orientación para la utilización de un sistema de 
gestión de la calidad del proveedor en 
certificación de productos por tercera parte

Guía ISO/IEC 
53:2005

Métodos de indicación de conformidad con 
normas por los sistemas de certificación por 
tercera parte

Guía ISO/IEC 
23:1982 

(reconfirmada 
en 2003)



El Trabajo Técnico

En marcha

Selección y uso de los esquemas de ensayo de 
competencia por los organismos de acreditación de 
laboratorios

ISO/IEC 17043-2 
(CASCO WG 28)

Ensayos de competencia para comparaciones 
interlaboratorio – Parte 1 – Desarrollo y funcionamiento 
de los esquemas de ensayo de competencia

ISO/IEC 17043 -1 
(CASCO WG 28)

Evaluación de la conformidad – Directivas para la 
redacción de normas y los requisitos especificados 
apropiados para ser utilizados en la evaluación de la 
conformidad

ISO/IEC 17007 
(CASCO WG 27)

Evaluación de la conformidad – Utilización de los 
sistemas de gestión en la evaluación de la conformidad 
– Principios y requisitos

ISO PAS 17005 
(CASCO WG 23)

Evaluación de la conformidad –Requisitos para 
auditorías por tercera parte de los sistemas de gestión –
Gestión de la competencia de los equipos de auditoría

ISO/IEC 17021 
Parte 2 (CASCO 
WG 21)



El Trabajo Técnico 
Los Grupos de Trabajo Conjunto (JWG) con los 
Comités Técnicos (TCs)
En marcha
(casi terminado)

Gases de efecto invernadero - Requisitos para
organismos de validación y verificación para uso en 
la acreditación y otras formas de reconocimiento

ISO 14065 (Joint
CASCO-ISO/TC 
207 WG 6)

Sistemas de gestión de inocuidad alimentaria –
Requisitos para los organismos que realizan 
auditorías y certificación de los sistemas de gestión 
de inocuidad alimentaria

ISO 22003 (Joint
CASCO-ISO/TC 
34 WG 11)



El futuro y algunas inquietudes
Enfoques sectoriales en evaluación de la 
conformidad

El marco

ISO/IEC 17021 
Sistema de Gestión de

los Organismos de
Certificación

El marco

ISO/IEC 17021 
Sistema de Gestión de

los Organismos de
Certificación

ISO 22003
Certificación de Inocuidad 

Alimentaria

ISO 22003
Certificación de Inocuidad 

Alimentaria

ISO/IEC 28003

Certificación de 
Seguridad de la Cadena

de Suministro

ISO/IEC 28003

Certificación de 
Seguridad de la Cadena

de Suministro

ISO/IEC 27006

Requisitos para los Organismos
de Certificación de los

Sistemas de Gestión de
Seguridad de la Información

ISO/IEC 27006

Requisitos para los Organismos
de Certificación de los

Sistemas de Gestión de
Seguridad de la Información

(ejemplos)



El futuro y algunas inquietudes

¿Por qué los enfoques sectoriales?

Los TCs los están desarrollando: se supone que los 
necesitan

Hay algún peligro de proliferación de normas de 
sistemas de gestión y de sus esquemas de 
certificación?

Algunas consecuencias:
Expansión de las certificaciones múltiples
Necesidad de las acreditaciones múltiples
Nuevas capacidades para los expertos/asesores de 
sistemas de gestión
El nuevo Grupo MSS en ISO



El futuro y algunas inquietudes
Necesidad de revisión de la Guía ISO/IEC 65 
Resultados de la encuesta

El pedido a los miembros de
CASCO (Resolución 16/2005)

22 aprobaciones
4 desaprobaciones

Si el Grupo de Trabajo 
comienza a trabajar en el
2007, la nueva “65” estará

aprobada para el 2009/2010

La nueva “65” abrirá un nuevo marco para 
los servicios y productos con múltiples
derivaciones como las que estamos

teniendo ahora con la 17021

UNA DE LAS PRINCIPALES CRÍTICAS A LA ACTUAL “65” ES LA 
DIFICULTAD PARA SER USADA EN LA EVALUACIÓN DE SERVICIOS

22º Plenario de CASCO (Buenos Aires): Se aprobó la revisión 



El futuro y algunas inquietudes 
Credibilidad de la certificación ISO 9001
Carta de ISO/IEC a IAF (Diciembre de 1997)

Estimado Sr. Gundlach:

… En la reciente reunión de la Asamblea General de ISO hubo una gran decepción por la 
suspensión de las actividades de QSAR, ya que se consideraba que la participación de ISO e 
IEC en QSAR agregaría credibilidad internacional a las actividades de certificación.

… la representación de ISO e IEC en su Consejo traería muchos beneficios a la comunidad 
internacional de la evaluación de la conformidad en su conjunto, incluyendo lo siguiente:

1. Asegurará vínculos muy estrechos entre IAF y las dos organizaciones responsables de 
elaborar Normas Internacionales y Guías que son la base de las actividades de IAF, y 
facilitará una transferencia más rápida de ideas y recomendaciones relacionadas con 
estos documentos.

2. Ampliará las bases de IAF y aumentará su autoridad

3. El status internacional de ISO e IEC realzará la reputación de IAF

4. Si IAF considerara proponer que ISO e IEC otorguen reconocimiento oficial, permitiendo 
el uso de los logos ISO e IEC, dicha representación sería una consideración importante

Atentamente.



Toma nota del apoyo mayoritario expresado por los miembros
de CASCO para revisar la Guía ISO/IEC 65:1996 informado en 
CASCO 32/2006

Acuerda revisar la Guía 65 e instruye a la Secretaría de CASCO 
para que invite a los miembros a nominar participantes para el 
Grupo de Trabajo (WG)  y

Decide que la primer tarea del WG sea redactar una propuesta
para el alcance y estructura de la futura norma ISO/IEC 17065, 
teniendo en cuenta el enfoque funcional descripto en ISO/IEC 
17000. La propuesta será circulada para comentarios y 
aprobación entre los miembros de CASCO.

RESOLUCIÓN CASCO  7/2006
Revisión de la Guía 65

CASCO



22° REUNIÓN PLENARIA ISO/CASCO 
BUENOS AIRES 2-3 DE NOVIEMBRE DE 2006



TALLER IRAM-ISO/CASC0  
PRESENTE Y FUTURO DE LA EVALUACIÓN 
DE LA CONFORMIDAD



CASCO  - BUENOS AIRES 2006
BECARIOS DE COPANT

GERMAN LOMBANA

CLAUDIO LOPEZ
ELIECER CASTRO

AGUSTIN IRULEGUI



AGRADECEMOS LA COLABORACIÓN DE 
LAS SIGUIENTES ORGANIZACIONES



9° REUNIÓN ANUAL IECEE CMC BUENOS 
AIRES JUNIO 22-23 DE 2007





TALLER IRAM-IEC/IECEE
CERTIFICACIÓN DE PRODUCTOS 
ELECTROTÉCNICOS PARA EL MERCADO 
GLOBAL



COLABORACIÓN IECEE/COPANT

SISTEMA IEC PARA ENSAYOS DE CONFORMIDAD Y CERTIFICACIÓN DE EQUIPOS ELÉCTRICOS – IECEE

TEMA:
Colaboración IECEE/COPANT

ANTECEDENTES:
COPANT (Comisión Panamericana de Normas Técnicas)  En abril, llevó a cabo la Asamblea 2006 en la Paz-Bolivia. Este documento informa
sobre lo más destacado de la Asamblea COPANT con respecto a la participación de IEC  y el resultado de  las decisiones tomadas en el 
campo de la colaboración COPANT con IEC.

ACCIÓN
El CMC considera el informe y decide las acciones a seguir:

Este documento será tratado en la reunión 2006 del Comité de Gestión de Certificación

La Asamblea General de COPANT se realizó en La Paz- Bolivia entre el 24 y el 26 de abril.
IEC estuvo representada por el Sr. Frank Kitzantides, Presidente de IEC SMB, y el Sr. Pierre de Ruvó, Secretario Ejecutivo de IECEE.
El Sr. Kitzantides informó sobre la situación actual de IEC como así también sobre el desarrollo del Plan Estratégico de IEC, destacando
que este es el año del 100 Aniversario de IEC,  y sobre los detalles de la próxima Asamblea IEC en Berlín. También explicó las
propuestas en estudio para reducir las cuotas mínimas para que los países en vías de desarrollo puedan ser miembros de IEC.
Mario O. Wittner, responsable del proyecto piloto explicó la situación del acuerdo de cooperación COPANT-IECEE, incluyendo la 
participación de tres delegados de COPANT (Argentina, Bolivia y Uruguay) en el próximo curso de capacitación para evaluadores que
tendrá lugar en Northbrook, USA, en el mes de mayo.

El 25 de abril se presentó un Taller IECEE, organizado por Begonia Lojk, de SCC, Canadá. Las palabras de apertura estuvieron a cargo 
de la anfitriona Kory Eguino, Directora General de IBNORCA, Instituto Boliviano de Normalización y Certificación. La conferencia principal 
estuvo a cargo de Pierre de Ruvó sobre los Beneficios y Eficiencia del modelo transportable IECEE CB Scheme para el Mercado Global. 
Otros conferenciantes presentaron experiencias de los países desarrollados y en vías de desarrollo y la visión de la industria (se adjunta
una copia del Programa).



IEC/IECEE   - BUENOS AIRES 2006
BECARIOS DE COPANT

IVAN PORTELA
HUASCAR TAPIA

FERNANDO GOMEZ



AGRADECEMOS LA COLABORACIÓN DE 
LAS SIGUIENTES ORGANIZACIONES


